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Queridos Amigos:

En este segundo reporte GRI que pre-
sentamos, podran apreciar que durante
el afio 2019 hemos profundizado y soste-
nido ciertas politicas que tienen especial
interés para nosotros.

Hemos incorporado nuevos aliados, su-
perado los logros de nuestras acciones
y dado continuidad a aquellos programas
que comprobaron su acierto por su natu-
raleza y por sus resultados, a saber:

Nuestra alianza con Crea+ llegd a su
tercer semestre y duplicé el nimero de
beneficiados, llegando esta vez a 180
alumnos y alumnas de primaria y secun-
daria del Colegio Fernando Belaunde Te-
rry. Las campafias de recoleccion de PET
reciclable superaron los 470 kg del afio
2018 y alcanzaron 2,700 kg en el 2019.

Estrenamos campafias de voluntarios:

1)Ferrosianos para limpiar las calles
aledafas a la fabrica.

2)Ferrosianos y ciudadanos en general
para recolectar basura de la playa Costa
Azul, en coordinacion con la ONG “VIDA”
y la municipalidad de Ventanilla.

Introducimos cambios en diversas areas
de trabajo de nuestra empresa para me-
jorar los procesos productivos. En el co-
medor los alimentos son cuidadosamen-
te combinados con la finalidad de que
sean saludables y balanceados.

Para realizar un trabajo responsable y
sostenible en las asociaciones de vivien-
das de Santa Mary y El Bosque, estamos
articulando trabajos coordinados con las
municipalidades de Ate y El Agustino.

Los convenios de |+D+i que tenemos
con la Universidad Pontificia Catdlica del
Pert contindan dando nuevos frutos.

Nuestro nuevo aliado en reciclaje es ANI-
QUEM. En el ambito del reciclaje tene-
mos dos sentimientos encontrados: por
un lado, nos sorprende y enorgullece lo
que hemos logrado en solo un ano, por
otro, no podemos dejar de sentir des-
aliento por lo que vemos que sucede a
nuestro alrededor. Aun asi, las obligacio-
nes y responsabilidades no las podemos
ignorar y cabe esperar que la fuerza de
nuestro ejemplo trascienda y se siga.

Este afio que acaba de terminar nos dio
pruebas incuestionables del deterioro
generalizado que amenaza con dejarle a
las futuras generaciones un pais en rui-
nas. Para comenzar, el quehacer politico
-que deberia ser el medio para orientar
y canalizar las fuerzas productivas na-
cionales en pro del mejoramiento de las
condiciones de vida de los ciudadanos-
se ha desnaturalizado y provocado en la
sociedad un desinterés generalizado por
participar activamente.

Hoy en dia hacer politica es denostar al
contrincante, darle la espalda a las nece-
sidades de los representados, sacar taja-
da de cualquier presupuesto y buscar el
agrado de los grupos poderosos median-
te leyes a su favor.

Los servidores publicos son todo menos
€so, pues los puestos son exclusivamen-
te el pretexto para meter ambas manos
en las arcas nacionales y esto se acopla
de maravilla con el perfil de la mayoria
del empresariado caracterizado por su

falta de escrupulos, el desprecio por la
ley y la tendencia a comprar voluntades
para satisfacer sus ansias de lujo.

Cuando nos dicen que el pais crece tanto
porciento al afio, no podemos dejar de
preguntarnos si se refieren al crimen,
al robo, a la destruccion de bosques,
humedales y zonas arqueoldgicas, a la
contaminacion, al ruido, a la anemia, al
desempleo, a la obesidad, etc.

Nada mas se ve crecer. ;O acaso
hay mas parques en Lima que hace
diez anos? ;Mas seguridad? ;Mejor
transporte publico? ;Mejores jueces?
Crecen también las evidencias del
muladar que es la procuracion de justicia
y el horror del sistema penal.

Las carceles, como bien sabemos, son
universidades del crimen, para nada
instituciones de reinsercion social.;, Como
hablar de crecimiento si persisten hoy
en dia las distorsiones sociales que
mantienen en la miseria a amplios
sectores de la poblacién? Seguimos
todavia en tiempos coloniales donde la
raza y el apellido bastan para determinar
quiénes tienen privilegios y quienes no.

Es por eso que el reporte GRI tiene un
especial significado para nosotros. Es
una forma clara y directa de marcar
distancia de lo que consideramos los
grandes vicios nacionales y -al mismo
tiempo- es un llamado a hacer lo posible
para que este dolido pais no se convierta
en un estado fallido, violento y sin
esperanza.
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FERROSA

FUNDICION FERROSA tiene mas de medio siglo de
existencia y la experiencia metalurgica de la familia Montiel,
mas de setenta y cinco afos.

Entre 1974 y 1991, aprovechando el proteccionismo
industrial que imperaba, se volvié la mejor proveedora de
tambores de freno para las ensambladoras de vehiculos
que operaban en el pais.

Sin la menor duda, esto fue posible por haber sometido sus
productos a los estandares de calidad de Alemania, Japén y
Brasil.

Con la apertura de mercados y la globalizacion, Ferrosa
perdid la demanda de Toyota, VW, Scania y Volvo, y tuvo
que volver su atencion al sector minero, cementero y de
movimiento de tierras. De inmediato, invirtié esfuerzos
bien recompensados para mejorar disefos y aleaciones,
logrando piezas de altisima calidad que mejoraron las
propuestas originales de los clientes y les permitieron
optimizar sus recursos.

Desde ese momento, esta fundicion invierte decididamente
en la innovacion y en la capacitacion de su personal para
ayudar al crecimiento del potencial industrial del pais y
para beneficio de su poblacion. En la actualidad, Ferrosa
se dedica al disefo, ingenieria y fabricacion de repuestos
criticos, hechos a medida, para maquinaria minera y otras *Horno de induccién de 3 TON - 1800 KW.
industrias.
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FERROSA

CEMENTO

SELVA
CONSTRUCTORA
MALAGA HNOS.

Las industrias minera, ‘

cementera y de movimiento
de tierras acuden con
nosotros para abastecerse de

las piezas de desgaste que ®
necesitan. LADRI.].LERA LAR‘

Por la ce_;!idad de nuestra <> JﬂAggLNDO, @
produccion, contribuimos a P CEMENTOS g_*; »
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que esas industrias realicen
Sus operaciones con un
minimo de paradas.

by < LAS BAMBAS
Esto es una condicion

fundamental para el BROCAL ——

desarrollo integral de
'

este pais que, a la larga,

pretende diversificar su
PARAISO iR
CONFIANZA

produccion industrial y no ser
considerado Unicamente un
TAMBOMAYO#

pais minero. BREXIA
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FERROSA

FUNDICION FERROSA

Nuestra empresa es una
Sociedad Andénima Cerrada
con mas de medio siglo de
experiencia en la produccién
de piezas en hierros y

aceros antidesgaste, aceros
refractarios, hierros grises y
nodulares.

El dinamismo de nuestro
desarrollo se demuestra por

el crecimiento de nuestras
exportaciones. En el ano
2015, un 3% de nuestras
ventas eran para el exterior

y para el 2019 crecieron

hasta un 35%. Seguimos
rigurosamente los lineamientos
de conducta reconocidos
internacionalmente pues
somos parte de PROMPERU,
tenemos certificacion BASC
para un comercio internacional
seguro de exportacion y
nuestros estandares de calidad
se rigen por la norma ISO
9001:2015.

A
FUNDICION FERRbSA S.A.C. /| www.
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FERROSA

INGENIERIA DE DISENO EN
REVESTIMIENTOS PARA CHUTES

Fundicion Ferrosa ofrece una solucion a medida para cada
operacion minera.

Buscamos reducir las horas por mantenimiento y

paradas de planta.

Ingenieria de Diseno en Revestimientos para Chutes

| Optimizacidn de perfiles para Molienda

< =
- FERROSA

FERROSA
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Evaluacion Settings de
Entrada y Salida
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Simulacion DEM - Chancadora

Conica
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FERROSA

DISENO Y SIMULACION

Desarrollamos y disefiamos piezas a medida para cada necesidad apoyados en los soffwares de

Pro ceso de PrOd UCC i 6 n simulacién ROCKY y ANSYS, superando los requerimientos de nueslios clientes

proporcionandoles un pieza de desgaste de alio rendimiento.

Contamos con una modeleria completa para fabricar diferentes disefios de modelos v placas
adoboneras para produccidn en serie, en diferentes materiales. madera, resina y metal (aluminio).

"'Mbuﬂr‘:_'o_

Contamos con una linea de Moldeo Automatizada (Fast Loop System) de 10 moldes por hara para
produccion en sere. Usamos insumos eceolégicos cuidando el medio ambiente v a los
cmaboradores Recuperamas el 100% de la arena usads an el proceso productivo

0 FUSION

3 ) e = - ._ . N . Fabncamos plezas de desgaste de hasta 2000 Kilos. TFED&}EI'I"IOS en homos electrnicos de induccion

" ' 2 3 desde 300 hasta 3000 Kilos, ello nos permite tener gran flexibilidad de fundicidn para piezas de
ALY [ g — - diversos tamafios

1
. 2 .
3 = 9 RERBRDY

2 MouEI.EF!!"‘ Para la Iin’_tpleza de _!as-; piezas usamos un_si,s:te_ma de granauaﬂ_o metalico egféri_cra. esmeriles v_an'os

SMD*—‘:’F‘D v una cabina para pintado de las piezas si el cliente asi lo requiere. Tenemos alianzas estratégicas
con metalmecanicas para el mecanizado de las piezas. Cusntan con diversos Centros de
mecanizado con estacidn de 20 herramientas, tornos CHNC vy otres convencionales con volieo de
mas de 1500 mm.

Tenemos lres homos elecincos con control PLE gue ejecula las curvas de tratamiento lermico

mas complejas para los aceros de alta aleacion. El monitoreo es en linsa v las curvas se
transfieren automaticamente a la PC.

(7| CONTROL DE CALIDAD - LABORATORIO

A eusion

B acABADS

IWediante la certificacion 150 9001:2015 hacemos control de calidad permanente a lo largo de todo
el proceso productive. Somos una de las pocas fundiciones que tiene un completo laboratono da
arenas, de ensayos destructivos y no destruchivos, asi come tambien una planta piloto para el
desarrollo de nusvas aleaciones.

1"
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FERROSA

u FERRGEA
ey i
Simulacion de chute de traspaso

REVESTIMIENTOS Y
REPUESTOS PARA MOLINOS

Fabricamos y suministramos revestimientos de molino para la industria
minera. Optimizamos estos para hacer mas eficiente el proceso de
molienda, aumentar la vida Util de las piezas de desgaste, reducir el
numero de piezas por equipo para hacer el montaje mas rapido con una
manipulacion mas segura. Disminuyen asi considerablemente los costos y
las paradas por mantenimiento de planta.

12
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Investigacion, Desarrollo e Innovacién.

FERROSA

PATENTAMOS UN NUEVO DISENO DE SUJECION

No mas focos de desgaste (pernos pasantes).
Ahorro de 50% en tiempo de Instalacion.

Reultilizacion de Pernos y aditamentos de sujecion.
Permite usar hasta el 90% del espesor del revestimiento.
Reduce la generacion de residuos solidos.

Con la mejora continua en mente, a través del area de [+D+i
desarrollamos nuevas aleaciones para mejorar el
desempeiio de las piezas y partes fundidas que ofrecemos
a nuestros clientes.

La consecuencia inmediata de estos esfuerzos se refleja en
el crecimiento de nuestro prestigio.

13
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FERROSA

MULTIMEDIA

A continuacion les presentaremos 4 videos sobre los procesos de FUNDICION FERROSA y simulaciones en ROCKY DEM y NOVA
CAST.

~ Fundicion Ferrosa - Fundicion Ferrosa - Fundicién Ferrosa - Fundicion Ferrosa -
La innovacion es nuestra marca Simulacién en Software Simulacién de colada en Repuestos y piezas
Rocky DEM Software Nova Cast fundidas para Sector minero

14
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FERROSA

VALORES, PRINCIPIOS Y ESTANDARES

ETICA

Nuestro compromiso con clientes y colaboradores se caracteriza por
un permanente respeto a la palabra. No atentar en contra de sus
intereses que se materializan en las operaciones y negociaciones que
efectuamos.

20, COMPANERISMO
“ Nos caracterizamos por mantener una politica de puertas abiertas,

respetando las opiniones y derechos de nuestros trabajadores.

Promovemos el esfuerzo conjunto en armonia con nuestros directivos
y trabajadores, aprovechando sus actitudes y capacidades, para el
logro de nuestros objetivos.

RESPONSABILIDAD SOCIAL

Contribuimos al desarrollo de nuestros trabajadores, sus familias y
blos vecinos, respetando su diversidad étnica y cultural mediante un

sistema de inclusién y participacion que involucra a nuestros grupos

de interés.
MISION PROTECCION AMBIENTAL
Fundicién Ferrosa, empresa lider en el sector fundicién, produce piezas de \ Respetamos la biodiversidad y el derecho de la poblacién a contar
aceros de desgaste, aceros refractarios, hierros grises y nodulares para las con un ambiente sano, a través de nuestras actividades, productos
industrias cementera, minera, metalmecanica y de movimiento de tierras, de calidad y estandares internacionales, promoviendo una cultura
entre otras. Busca la plena satisfaccion de nuestros accionistas, clientes y ambiental sostenible.

trabajadores a través del pleno compromiso con la gestion ambiental y la

responsabilidad social. EDUCACION

El principal objetivo de la educacioén es el desarrollo integral de la
'iu persona. Esto puede contribuir a la mejora de la sociedad en su

Somos la solucién en productos de fundicidn para nuestros clientes. ’ conjunto; una sociedad en la que la gente sea consciente de sus

Buscamos la optimizacion de nuestros procesos y recursos involucrando y @ **" derechos y deberes.

concientizando a nuestros trabajadores.

VOLUNTARIADO

Nos integramos en una organizacion de una forma libre para ayudar
en diversas actividades sociales de modo altruista respetando y
potenciando la libertad, los valores y las capacidades de las personas
asistidas.
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FERROSA

POLITICAS DE CONDUCTA

1. Politica de gestion integrada, que incluye nuestra Cuando el escandalo de Odebrecht evidencié lo que al pais le cuesta en

postura sobre la anticorrupcion. porcentaje del PBI la practlca-de~|a corrupcion, Fe.rrosa deC|d-|o suspender las
acostumbradas canastas navidenas para no dar pie a confusiones y malos
entendidos. Aunque la medida no fue bien recibida, nuestra empresa sostuvo su
derechos humanos. decisién y aposto por regalos radicalmente distintos: libros.

3. Politica de proteccion de confidencialidad de

2. Politica y directivas estandares internacionales en

Y no cualquier seleccion tomada al azar de alguna libreria, sino obras hechas
en casa, en donde se entrelazan las vicisitudes del crecimiento de la Empresa

informacion.

Politica de discriminacion en el trabajo. con el complejo contexto nacional e internacional. Los cuatro volimenes
Politica de trato igualitario y justo. editados pretenden fortalecer el conocimiento histérico y cultural nacional y
Politica de igualdad de género. mundial, ademas de dar ejemplo en buenas practicas de consumo, dado que el

papel en el que imprimimos es de reciclaje y representa un considerable ahorro
de madera y agua.

Politica del contra el trabajo infantil.

© N ool

Politica de seguridad y directiva sobre cumplimiento
de las normas de seguridad y salud.

9. Procedimientos y medios para efectur denuncias.
10. Politica de responsabilidad social.
11. Politica de comunicacién interna.
12. Buzén de sugerencias.

13. Politica Antisoborno.



FERROSA

POLITICAS CONTRA EXPLOTACION LABORAL

Trabajo infantil

1. Es nino todo ser humano menor de dieciocho anos de edad.

El trabajo infantil afecta los derechos fundamentales de los
afectados, como educacion, salud, bienestar y proteccion contra
la explotacién. Es politica de Fundicion Ferrosa S.A.C. proteger a
los nifios contra la explotacién econdmica y contra el desempeno
del cualquier trabajo forzado que pueda ser peligroso o que
impida acceder a la educacion, o sea nocivo para su salud y
desarrollo fisico, mental, moral o social.

2. En Fundicién Ferrosa S.A.C. se sancionara todo tipo de actos
de violencia, trato inhumano o trabajo severo contra menores de
edad.

3.De ser el caso, solo se permitira el trabajo de los menores en
los programas de capacitacién laboral juvenil, que buscan la
insercion laboral de jévenes con escasos recursos economicos y
que sean aprobados por la autoridad laboral competente y dentro
del marco legal.

4. En Fundicion Ferrosa S.A.C. esta prohibido todo tipo de
explotacion.

5. Cualquier trabajador que tenga conocimiento de la
contravencion de la presente politica, debera denunciarlo ante la
autoridad de maximo nivel de la sociedad.

| REPORTE DE SOSTENIBILIDAD 2019 / IMPACTO SOCIAL 103-1; 103-2; 103-3; 408-1; 409-1

| [
Q IFi
Trabajo Forzoso u Obligatorio

En la fabrica el trabajo es arriesgado y requiere a veces de mucho
esfuerzo. Esto no quiere decir que se le obligue a nadie hacer un
trabajo forzado.

Es politica de Fundicién Ferrosa S.A.C. proteger a sus
colaboradores contra el desempefo de cualquier trabajo que
pueda ser peligroso o que impida acceder a la educacion, o
sea nocivo para su salud y desarrollo fisico, mental, moral o
social. Nuestro compromiso es velar por el cumplimiento de esa
disposicion.

El cumplimiento de estos lineamientos es responsabilidad de la
Gerencia de Administracion de Personal, las Gerencias y Jefaturas
de Areas respectivas.

Tenemos un buzdén de sugerencias, via para que los
colaboradores expresen su opinion al respecto. Siempre
buscamos el bienestar del colaborador.

En nuestro caso, nunca se ha tenido reporte de trabajo forzado.

18
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FERROSA

AFILIACION A ASOCIACIONES

INNOVATE PERU: Instancia clave para el fomento de proyectos de
innovacion y emprendimiento, en donde la fuerza motora proviene del
coordinado esfuerzo de gobierno, empresa privada y universidad. Puede
considerarse una de las iniciativas mas importantes en la modernizacion de
un pais

Promueve que el sector empresarial cumpla su papel de agente
de cambio en pro del desarrollo de un Peru justo solidario e integrado.
Facilita el cumplimiento de los conceptos establecidos en la agenda 2030.

CREA+: Es una asociacion de voluntarios multidisciplinarios que fomenta los
talentos de las personas jovenes y fortalecen su auto confianza. Se sostiene
gracias a las aportaciones de empresas privadas que se identifican con las
metas pedagdgicas de ella.

Camara de Comercio de Lima (CCL): Sus afiliados son personas fisicas

y morales dedicadas al comercio, la produccion y los servicios nacionales e
internacionales. Promueve la libre empresa, la asiste, defiende sus derechos
y facilita los negocios.

Camara de CoMERcIo Peruano-Chilena: Facilita y fomenta el intercambio
comercial entre Peru y Chile. Es la representante de los intereses
econdmicos generales y de comercio de todos sus asociados. Ofrece las
herramientas necesarias para apoyar un posicionamiento claro y competitivo
de las mismas. Adicionalmente, busca promover la formacion de alianzas
estratégicas entre empresas peruanas y chilenas por medio de la “Alianza
del pacifico”.

Innévates iz tasn IR

PERUS . CCL
LIMAy

@
aniquem

Asociacién de Ayuda al Nific @uemodo

ANIQUEM: Junto con empresas e instituciones educativas, recauda fondos
para la rehabilitaciéon de nifios sobrevivientes de quemaduras. Parte de
esos fondos viene de acciones de reciclaje, que -aparte de la recaudacion-
pretenden incentivar la adecuada gestion de residuos.

Asociacion de Empresas Familiares del Peru (AEF Pert): Nace con
el objetivo de orientar y capacitar a las empresas familiares a cuidar
sus patrimonios actuales y a la mejora organizacional de sus préximas
generaciones.

SOCIEDAD NACIONAL DE INDUSTRIAS: Gremio que promueve el
desarrollo y la defensa de la industria manufacturera y su cadena de valor.
Impulsa a la industria nacional para que innove y proporcione empleo de
forma ética y efectiva.

La Asociacion de Buenos Empleadores (ABE): Es una institucion de la
Camara de Comercio Americana del Peru. Promueve la Responsabilidad
Social Laboral, a través de la Certificacion ABE en buenas practicas
laborales.Con el propdsito de que mas personas se sientan orgullosas de su
trabajo, dando lo mejor de si y generando asi empresas con valores soélidos
y mas competitivas.

Pontificia Universidad Catélica del Peru: La Direccion de Gestion de la
Investigacion apoya proyectos por medio de su oficina de [+D+i junto con el
sector productivo. Estos proyectos son después presentados a fuentes de
financiamiento nacional por medio de concursos de Innévate Peru.

Promperu:Tiene como mision facilitar y promover las exportaciones
peruanas, fomentando la iniciativa privada y contribuyendo con la generacién

de empleo.
N5
EEO

SOCIEDAD
aef MACIOMAL DE
INDUSTALAS

ASDTIACION DE EVIPRESAS FAMILIARES DEL PER(

19
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VALOR ECONOMICO DIRECTO GENERADO Y DISTRIBUIDO / 201-1
Valor econdmico directo Costes Salarios y beneficios Pagos a proveedores
generado: INGRESOS operacionales de los empleados de capital

30 10 10 10
27 9 ) 9
24 8 8 8
21 7 7 7
18 | @ 6 6
15 5 5 5
12 & 4 4
9 3 ! 3 3
6 | | 2 I 2 2
r | 1 1 1 ||
0 0 ] [ 0 u
¥ 2018 20,632,643 21,014,231 3,456,453 3,180,795 4,620,117 4,874,378 7,702,815 8,035,783
B 2019
Total de | bi Inversiones en la Valor econdmico retenido: “el valor
P ¢ ‘9905 8 GORIEHTIY comunidad econdmico directo generado” menos
“el valor econdémico distribuido”
400 50 20
360 45 18
320 — 40 - 16
280 - 35 14
240 30 12
200 25 10
160 20 L 8
120 15 ‘ 6
80 10 4
40 | 5 7
0 0 0 —

320,611 244,684 42,465 51,650 4,490,182 4,626,941
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Acero liquide vaciado
en moldes de arena

Rotermno al proceso
de fundicién

Retormos, residuns
de acero.

Arena Silice y &

Ferroaleaciones

-

Fabricacion
Mantle Liners, Muelas,

‘# forros de Molinos, ete,

Produccion

Arena

]
L]
Recuperada *
L}

PIEZAS
FUNDIDAS

Reutilizables

Piezas desgastadas sin :
i Mineras, Cementeras,
posibilidad de B
Construccidn, etc,

trabajar / chatarra
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MATERIALES

Nuestros principales insumos para la fundicién no provienen de concentrados minerales, sino de la chatarra. Le damos valor agregado a lo
que otras industrias descartan y contribuimos asi vigorosamente al uso racional de los recursos y a la disminucién de los desechos. _‘
Comprometidos como estamos en entregar al cliente sus pedidos en tiempo, calidad y cantidad, aplicamos a los productos nacionales y

extranjeros que adquirimo iterios estipulados en el SGI.

-

Consumo de Arena Silice

2018 2019

Esta significativa reduccid
debe gracias a la modernizacion
de nuestros equipos y la
constante busqueda de nuevos
materiales (amigables con el
medio ambiente).
Desde el ano 2019 estamos
- mejorando nuestros procesos de ,
fabricacion de piezas fundidas oy e s rigty e
.y optimizando el uso de materia ' R e
prima..Ejemplo de esto lo tenemos AXLLLL,
-en las pruebas-que estamos . - o S
réalizando con arena sinfética R S : |
para la produccion de moldes de Reduccion
fundicion. del 28%
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CONSUMO DE MATERIALES RENOVABLES Y NO RENOVABLES

NO RENOVABLE

RECICLABLE REUTILIZABLE

Uﬂf@ \\\"ﬂ@
Sl —

5437%  —— — 2330%

ol

5T
& Vyﬂ[\“&%

Chatarras Retornos
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a_n'l‘bjentales para prevenir el impacto pueda darse
siguientes campos:
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Uno de los aspectos controvertidos de la actividad
industrial es su enorme consumo de agua potable.
No es el caso nuestro, somos conscientes de estar
en zona costera desértica con severo estrés hidrico
y el agua que utilizamos es exclusivamente para uso
fos y cocina.
en un pais en donde la importancia y la c¢
tracién del agua se debiera apren d - S

anCIa

ste recurso permite
consumo entre

"~ la poblacion er|tar cor
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FERROSA

-

ENERGIA

mpresas productoras de energia limpia a nivel mundial.

\ Nuestra energia eléctrica es provista por ENEL, una de las mas importante
ta social y medioambiental.

Es la unica que esta mejorando la vida de nuestro planeta desde el punto

Veamos un cuadro comparativo con respecto al consumo eléctrico. P
[
o PRODUCCION EN TN DE METAL LIQUI "
: 5 ’ / N\
N\ Honi: B . | ;
X 2018 w2019 2 _ Del 2018 al 2019 nuestra eficiencia
l\\ U en consumo de energia por
N 1 I I &: _tonelada
: v :
1463.82 169Q8431 |
\ . ~ . . ;
e N ) | * -
CONSUMO DE ENERGIA KWHr/TM CONSUMO DE ENERGIA KWHr \
o
3 . ®
. -
o | ‘
3 { ®
3,089,554 3,518,370
A ' .
T = |
> “a l -
A
' £ '] * -‘
' . ~ j
® . ' B
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EMISIONES

Nuestra empresa le da primera importancia a la
gestion de riesgos y busca activamente poner
en practica aquellas iniciativas que permiten
disminuir el impacto al medio ambiente.

Los hornos de induccién que actualmente
usamos, con tapa en sus bocas, ademas
de reducir la pérdida de calor, emiten
considerablemente menos emisiones tdxicas
que los que usan carbén o diesel.

Semestralmente monitoreamos estos residuos
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gaseosos y tenemos presentes los limites
determinados por las autoridades ambientales.

El control interno lo hacemos mediante
auditorias, inspecciones aleatorias y supervision
de las decisiones de la direccion, realizadas
mensual y trimestralmente.

Los resultados de ellas se reflejan en Solicitudes
de Accion y Mejora (SAM), que conducen al
analisis de ellas para evitar la repeticion de

errores.

En forma trimestral se evaluan los acuerdos
tomados para cumplir los indicadores de gestion
y se hacen los cambios necesarios para evitar
incumplimientos a futuro.

Cuando hay un cambio en la metodologia de
trabajo, se le da a conocer y -si hay consenso
de su bondad- se hace aprobar por la gerencia
y se publica en la red para su conocimiento.

*Horno de induccién con capacidad de 3 TON- 1800 KW .
Cuenta con una cubierta motorizada
para evitar la propagacion de gases.

*Debido a los bajos indices de emisiones de gas, nuestro DAP fue aprobado por PRODUCE y como resultado estamos

exentos de reportarlas.
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CUMPLIMIENTO AMBIENTAL

Los valores y principios que rigen a Ferrosa siempre
le han dado al medio ambiente un lugar de primera
importancia.

Por supuesto que cumplimos con la normatividad
ambiental, tal y como lo estipula la OEFA, pero vamos
mucho mas alla, acercandonos al rigor y al cuidado
que regulan la actividad industrial en el primer mundo.

No se trata solo de “salir del paso”, sino de asumir
que el incumplimiento de esta alta responsabilidad
que tenemos hacia nuestro entorno repercute
irremediablemente en la calidad de vida de las
generaciones futuras. No olvidemos que el entorno no
es nuestro, lo tenemos en calidad de préstamo.

Los duenos estan en el futuro.

POLITICAS

Hemos recibido el visto bueno en las inspecciones
realizadas por la OEFA (Organismo de Evaluaciéon y
Fiscalizacion Ambiental), gracias a que nos hemos
regido por nuestra Matriz de Identificacion de Impactos
y Aspectos Ambientales.

COMPROMISOS

Presentamos anualmente los planes de manejo
ambientales ante la OEFA.

OBJETIVOS Y METAS

Cumplir y superar toda la normativa ambiental.
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RECICLA PARA AYUDAR

Las alianzas en asuntos de reciclaje son de capital importancia. El programa de
reciclaje, lanzada por ANIQUEM, co-financia la rehabilitacién integral de nifios
sobrevivientes de quemaduras a través de la gestion adecuada de

residuos reciclables. Esta iniciativa busca crear consciencia o o

social sobre la necesidad del reciclaje de papel y la conservaciéon
del medio ambiente. Laslionnl
Aqui les presentamos nuestro Reporte de arboles salvados, agua y energia
ahorrada:

gepprip 2018 2019

Ecolégico
Arboles salvados

®H606066
XXX, 23 35
®HH666

Energia ahorrada

YYYyYVPVYYYY 6 339 9700
T TR
: ||Y||Y||Y||Y||Y||Y||YnY ||Y kw/h kw/h
YYYYYVPVYVYYY
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IMPACTO SOCIAL

Bajo este concepto hemos implementado ac-
ciones acciones para formar una comunidad que
persiga incansablemente el mejoramiento mate-
rial y emocional de todos los involucrados direct-
amente con las tareas de la empresa, asi como
el de familiares y comunidades vecinas.

En Fundicion Ferrosa la Responsabilidad Social
la trabajamos en 2 grupos:

Responsabilidad Social Interna:

Nuestras acciones para con este grupo social
tiene como fundamento el fortalecimiento de
lo que llamamos “Comunidad Ferrosiana”, en
donde estan incluidos los colaboradores y sus
familiares.

Responsabilidad Social Externa:

Estamos comprometidos con mas de 3.500 per-
sonas y nuestra area de influencia esta hoy en
dia densamente poblada.

En nuestra fundicion somos conscientes del im-
pacto que tenemos en el entorno. Lo evaluamos
y analizamos con el fin de realizar acciones para
que sus efectos sean social y ambientalmente

benéficos.
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el esfuerzo y la superacion continua de [ 4 [ 4
los hombres y las mujeres que laboran en
nuestra organizacién bajo condiciones de
trabajo atractivas como horarios flexibles,
préstamos, permisos por emergencias,
vacaciones utiles y capacitaciones, entre
otras.

El numero total y la tasa de nuevas
contrataciones de empleados durante

el periodo objeto del informe refleja la
tendencia y la preocupacion de Ferrosa por
aumentar en lo posible la contratacién de
mujeres. TOmese en cuenta que la misma
naturaleza del trabajo fisico involucrado
hace imposible una paridad en las -
contrataciones. %o del total
El delicado tema del retiro, lo hemos 904 8.6
resuelto en forma transparente, justa y

directa. De hecho, nuestras primas de

jubilacion muchas veces estan por encima

de lo que marca la ley.

Total Total
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o
!jient&'. Bien definidos

guridad §/ la Salud.en el Trabajo, evitando
'es_tEs procesos productivos, logisticos y

- admi : _ o’ o e T | |
! | :I_. . s . B E .Fl 1 . | l!. .
A todos los tr ajad%s en cg\'_'da puesto de trabajof_@’s brindamos induccion y entrenamiento acerca de lasifuentes de
peligro a |as n expues ySe Iestlt'h‘rin 10S%EPP, equipos, herramientas y recursos né‘cesar_ios para
el desarroll Y . ' >
: : ;Iﬁ :
Dentro de nuestro ontreﬁs diarios re'qlizamos: g "
| - e * Ve o
 Analisis de"trabajo seguro. : o Y *

* Revision diaria de EPP a traves de un Check List. “

« Ademas de los controles de peligros siguientes: = y - Iﬁ' -;%
- =t ~ v ;
Eliminacion. . o -
Sustitucion. =
Controles de ingenieria. 15

Controles administrativos.

Equipos de proteccion personal.
Para los casos en que el trabajador detecta peligros y/o situaciones peligrosas, se cuenta con elsistema de “Alerta
Temprana”, que consiste en informar de inmediato al Supervisor de turno o a su Lider aquellas situaciones debiendo
proceder a retirarse previa paralizacion de las actividades y el aislamiento de la zona en peligro.

N
N e \‘..
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COMITE DE SALUD Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO

Nuestro Comité es paritario y los miembros del Comité SST han sido elegidos por los trabajadores mediante el voto secreto, quienes
son los portavoces de las inquietudes y reclamos de los trabajadores hacia el Comité SST y estos a su vez hacia la Gerencia General.
El principal objetivo del comité, es tener conocimiento de toda la documentacion de la empresa relacionada a las condiciones de
trabajo.

~ Asi mismo, aprobar el Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo, el Programa Anual de SST y el Plan Anual

de Capacitaciones; realizar inspecciones periddicas en las areas; investigar las causas de todos los incidentes, accidentes y
enfermedades ocupacionales; llevar en el Libro de Actas el control del cumplimiento de los acuerdos y reunirse mensualmente en
forma ordinaria para analizar y evaluar el avance de los objetivos.

Las reuniones ordinarias del Comité de SST se realizan mensualmente. Hay también reuniones extraordinarias cuando se solicitan.
Las autoridades jerarquicas del comité son e.! presidente, el secretario y los miembros del comité de SST, tanto representantes de los
trabajadores como del empleador.

CAPACITACION EN SST

Para el programa anual de capacitaciones, en Ferrosa destinamos todo un dia (Ferrojornada) para realizarlo, con diversas actividades
recreativas y de confraternidad.

Nuestras capacitaciones se hacen con personal calificado de amplia experiencia profesional, orientados basicamente a:
a) ldentificacién de peligros y evaluacién de riesgos.
b) Equipos de proteccion personal.
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BENEFICIOS FERROSIANOS
Ofrecemos valiosas propuestas que satisfacen las necesidades de nuestros ferrosianos:

El bienestar espiritual de las personas depende principalmente de que tengan un ambiente laboral sano y de que el tiempo que pasan en
familia sea cada vez de mayor calidad. Con esto en mente, Ferrosa implementd su programa de “Ferrobeneficios” que -en su mayoria-
estan encaminados a mejorar la convivencia familiar. Los “Ferrocupones” son el medio que disefiamos para llevar el control del uso de
esos beneficios.

Esta iniciativa no es obligatoria por ley, sino que es una de las iniciativas de nuestra Empresa tendientes a fortalecer las familias de sus
trabajadores.

FERROBENEFICIO

FERROCUPON

Mas acciones para apovyar
el bienestar de tu familia

CUPONERA DE BENEFICIOS

FERROSA
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NUESTROS BENEFICIOS

Una vez al mes nos reunimos
para compartir una torta y
cantar “feliz cumpleafos” a los
colaboradores.

Ademas les damos S/ 50.00 para
que compren su torta.

36



FERROSA

| REPORTE DE SOSTENIBILIDAD 2019 / IMPACTO SOCIAL / RSE INTERNO

‘f*
DiA DEL
PADRE

En el mes de
junio, todos
los papas de
nuestra gran
familia son
agasajados
con una
celebracion,
donde se
les entrega
un detalle
especial para
ellos.

FERROSA

=
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DiA DE LA MUJER
TRABAJADORA

Ferrosa quiere
dar un buen
ejemplo en la
tarea de promover
la igualdad de
derechos entre
hombres y mujeres.
Para reforzar
este proposito,
festejamos el
08 de marzo a
todas nuestras
colaboradoras
y, ademas,
somos participes
de la marcha
#NIUNAMENOS.
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COMPARTIR EN EL AGUINALDO
FIN DE ANO NAVIDENO
Cerramos el afio El bono de fin de afio
con celebraciones y contribuye a aliviar los
eventos bien merecidos: gastos excesivos que
reuniones en algun siempre nos agobian
club campestre, juegos, durante las fiestas
musica y actividades navidefias. Es un
que fortalezcan nuestros gesto solidario que la
lazos en un ambiente Empresa tiene con sus
fuera del trabajo. trabajadores.
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NAVIDAD PARA TUS e -
HIJOS
Nosotros también i
vivimos la magia )
de la Navidad. Por o !
eso realizamos una
celebracion especial
para compartir con la
familia. Ademas de vivir
momentos agradables,
tambien recibimos
regalos.
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FERROSA

ge

VACACIONES UTILES

Los hijos de la Comunidad
Ferrosiana tienen la
oportunidad de tomar
ventaja del tiempo libre
en vacaciones. Nuestra
Empresa busca y financia
cursos de matematicas,
inglés, robdtica, arte y otras
materias en las diferentes
sedes del Mali, Senati y de
colegios e instituciones. Los
apoyos son para maximo
tres hijos por familia, hasta
12 afios de edad.

L sEaflo, )
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NUESTROS BENEFICIOS

2

CUENTA-SUELDO

Los salarios
depositados

por Ferrosa

en cuentas
bancarias de

los trabajadores
generan diversos
beneficios que
otorga el banco.
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APOYO
ADELANTADO

Las familias
enfrentan
emergencias
por cuestiones
de salud o

de estudios.
Mediante este
programa, te
adelantamos
hasta un sueldo
para ayudarte
a enfrentar las
emergencias.

DE VUELTA A
CLASES

En el mes de
febrero, ponemos
a disposicién

de nuestros
colaboradores un
adelanto de sueldo
y/o gratificacion
para la compra

de los utiles
escolares.

¢
4

PROVIS
ALIMENTACION

Es la tarjeta
electronica
-recargable
mensualmente-
mas segura
para disfrutar de
tu beneficio de
alimentacion.

Es aceptada

en miles de
establecimientos
de alimentos

y farmacias a
nivel nacional.
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PLANES DE SALUD

PLAN
FAMILIAR

Es un plan de
salud para los
trabajadores de
una Empresa

y sus derecho-
habientes
legales,
complementario
a ESSALUD.
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PLAN
DOCTOR

Contamos
con un
servicio
médico en
nuestras

instalaciones.

\!"‘
-Sn‘
4

DIAS
SALUDABLES

Queremos darle
un impulso a
los alimentos
que fortalecen
nuestro sistema
inmune y lo
hacemos
repartiendo
fruta durante
las jornadas
laborales.

CAMPANAS
MEDICAS

Examenes
oftalmoldgicos,
odontologicos
y oncologicos;
también
campanas de
vacunacion.
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ASISTENCIA SOCIAL

@?

CTS

Nuestra Empresa
deposita
semestralmente
una compensacion
por tiempo de
servicio que puede
ser recuperada

por el trabajador
cuando se retire de
la Empresa, ya sea
voluntariamente o
por jubilacion.

PROGRAMA
DE
JUBILACION

Jubilarse no quiere
decir para nosotros
dejar de trabajar. En
muchas Empresas
€so es practica
comun, no aqui, en
donde el jubilado
puede optar por
seqguir en su puesto
de trabajo.

OFICINA DE
ASISTENCIA
SOCIAL

Asistencia
profesional en
casos personales y
laborales

TRABAJO+
SEGURO - SCTR

En caso de
accidentes de
trabajo, ponemos a
disposicion de todos
un seguro SCTR
que los protege
frente a cualquier
eventualidad sufrida
en horas de trabajo.
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COMUNICACION

PANELES
INFORMATIVOS

Los distintos
paneles que se
encuentran en
cada area son para
fijar informacion
util. Cada uno de
nosotros puede
colocar ahi lo
que considere
importante
comunicar a la
Comunidad.

FERRO-BOLETIN

Semanalmente
publicamos un
boletin para

que todos estén
al tanto de la
situacion en las
areas de ventas,
produccion, SGl,
mantenimiento y la
gestion ambiental
de la fundicion.

BUZON DE
SUGERENCIAS

El buzén de
sugerencias esta
para recoger -de
forma anénima

si asi se prefiere-
toda observacion,
comentario,
sugerencia o queja
que cualquiera de
nosotros juzgue
importante hacer
saber a la Gerencia.

REVISTA
CON FE DE
FERROSA

Esta publicacion
trimestral resume
en forma grafica
los principales
acontecimientos
vividos por la
Comunidad
Ferrosiana.
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FERROSA

DEPOSTTAR
LOS PAPELES
ENEL TacHn

BUZON DE

| SUGERENCIA




FERRO-JORNADAS
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ORDEN Y
LIMPIEZA

En el primer dia
habil de cada
mes se realiza
una jornada para
hacer inventario,
orden y limpieza
en nuestras areas
de trabajo. Esto
involucra a todo
el personal y a los
contratas.

S98e2

REUNIONES
TRIMESTRALES :
FERRO-JORNADAS

Cada tres meses
hacemos una

pausa en nuestras
actividades laborales
y en esas ocho

horas compartimos,
aprendemos y
disfrutamos. Tenemos
expositores de temas
diversos, actividades
de integracion y
comunicamos los
avances en nuestras
metas trazadas.
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PROGRAMAS DE DESARROLLO PERSONAL Y DE CONFORT FAMILIAR

CAPACITACIONES

Para nosotros es
importante que
continues estudiando
y creciendo a nivel
profesional. Tenemos
convenios con
diversas instituciones
como la Camara de
Comercio de Lima,
Senati y Soldexa.
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MEJORAMIENTO EN
MI VIVIENDA

Los préstamos
para este rubro
son otorgados a un
interés muy bajo

y pueden ser de
hasta 3000 soles.

$

i

PRESTAMOS
PARA ESTUDIOS

Te apoyamos
monetariamente con tu
deseo de superacion
profesional. Las
cuotas son maodicas.
Preséntanos tu plan
de estudios y te
apoyaremos con el
mejor plan hecho a tu
medida y sin intereses.
El derecho a este
beneficio se adquiere
después de 03 meses
de buen desempefio y
convivencia armoniosa
en la Empresa.
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FERROSA

COMUNIDADES LOCALES

Insistimos en mejorar nuestra relacion con
las comunidades y propiciamos politicas
de buena vecindad. Realizamos trabajo
colaborativo, sondeamos las necesidades
y tratamos de que nuestras actividades
les den oportunidades de aprender y
desarrollarse.

Para nosotros, responsabilidad social =
sostenibilidad + desarrollo de la sociedad
en general.

Le damos prioridad a la primera infancia,
personas con habilidades diferentes y
adultos mayores.

Promovemos donaciones y las aplicamos
en la esfera de influencia de la primaria
del colegio Belaunde Terry y el Bosque.
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CREA+

Hicimos la donacién
necesaria a esta
organizacion para que
iniciara trabajos en el
Colegio Belaunde Terry
desde agosto del 2018
hasta la fecha.

Casi 200 ninos de
primaria y secundaria se
beneficiaron de clases de
matematicas divertidas

y talleres de actividades
artisticas y deportivas.
En este ultimo semestre
tuvimos la participacion
de nuestros trabajadores
como voluntarios.
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CAMPANA DE RECICLAJE

Con los nifos y ninas del Colegio Belaunde Terry y El Bosque en coordinacion con la
APAFA, la directiva del colegio y el profesorado, superamos todas nuestras expectativas
pues en cinco semanas los alumnos recogieron 1 700 kg de reciclaje. Esta actividad
aumenté considerablemente en el alumnado la consciencia de la gravedad de la
contaminacion marina y la necesidad del reciclaje de residuos solidos.
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FERROSA

AYUDAME A
SALVAR A MIS
AMISOS, MI
FamMiLia Y Ml
HOGAR

QUIERO UN
OCEANO CORN
MAS PECES Y
MEMNOS
PLASTICO
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NAVIDAD EN EL COLEGIO
BELAUNDE TERRY

Ano con afo ofrecemos diversion sana,
convivio fraternal e intercambio de regalos y
actividades. Al igual que otros afios recibimos
el apoyo de nuestros provedores con la
donacion de panetones y chocolatadas.
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Hicimos un alto a nuestras labores, para
limpiar las calles aledanas de nuestra
empresa. Esto con el fin de sensibilizar a
nuestro colaboradores y vecinos.

Invitamos a que mas personas y empresas
se unan a este tipo de iniciativas para asi
promover el orden y limpieza de las calles
y el cuidado del medio ambiente.
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Nuestro primer voluntariado de limpieza de playa
realizada el 28 de septiembre, lo desarrollamos
en la playa Costa Azul, en Ventanilla, coordinan-
do nuestra participacion con la Municipalidad de
Ventanilla, la ONG VIDA, la Marina de guerra del
Peru, entre otros, congregando aproximada-
mente 2 000 voluntarios.

En una jornada dura y productiva, trabajamos
durante dos horas al lado de nuestras familias
para recoger gran cantidad de basura.

Nuestra meta es impactar con el ejemplo de
forma positiva, para que este tipo de voluntar-

iado se repita dentro de todas las empresas
indiferentemente del tamano o rubro.

IGRACIAS VOLUNTARIOS!

=T ' =

FERROSA



i

FERROSA

IREPORTE DE SOSTENIBILIDAD 2019 / IMPACTO SOCIAL / RSE EXTERNO

CONVENIOS DE RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL

f{‘ﬁ%ﬂ Imaginarios Peru

IMAGINARIOS PERU

Es empresa social y ambiental nacida
en el Agustino en el afio 2012. Promueve
una cultura del reciclaje para construir
oportunidades de desarrollo sustentable
en nuestro barrio y el empoderamiento
econdémico de la mujer recicladora a
través del arte y el disefio peruano como
una herramienta de transformacion
social, generando cambios positivos y
prosperidad en sus respectivas familias y
comunidad.

Ellos son nuestros proveedores de
merchandising sostenible.
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EMPANACOMBI TU ECO RECIDAR

Nos proporciona servicios de Recicla y aprovecha el Reaprovecha articulos y aparatos
alimentacion en eventos que material de botellas PET de descarte o malogrados. Los
organizamos. El personal tiene recolectadas por alumnos. repara y ofrece a precios atractivos

capacidades diferentes.

Este afo nos apoyaron con el
desayuno de la Semana del Medio
Ambiente para la municipalidad de
El Agustino, en la cual participamos
como ponentes.

en su bazar social en Lima Sur.
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DISTINTIVO DE EMPRESA SOCIALMENTE RESPONSABLE 2019

Estamos orgullosos de que Fundiciéon Ferrosa este aino fue galardonada con el distintivo Empresa Socialmente Responsable.
Continuaremos trabajando apoyados en estos conceptos rectores: innovacion, desarrollo sustentable y objetivos

sostenibles.
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Chatarra:

Chutes:

DAP:

DEM:

GLOSARIO

Es el conjunto de trozos de metal de desecho,
principalmente acero. La chatarra de acero se
utiliza como base para la produccion de aceros 'y
hierros aleados, y cubre un 40% de las
necesidades mundiales.

Son tolvas que se utilizan para transportar
material de un paso del proceso a otro en las
operaciones mineras y de construccion.

El Diagnostico Ambiental Preliminar es el estudio
que se realiza antes de la elaboracion del
Programa de Adecuaciéon y Manejo Ambiental
gue contiene los resultados derivados del
programa de monitoreo, con el objeto de evaluar
los impactos e identificar los problemas que se
estén generando en el ambiente por la actividad
de la industria manufacturera.

Simulacion Elementos Discretos o (DEM: Discrete
element method), pertenece a una familia de
métodos numeéricos para calcular el movimiento
y efecto de un gran numero de particulas
pequenas. Se usa para simular el
comportamiento del mineral dentro de un
equipo.

Ferroaleaciones: Se emplean usualmente en la fabricacion de

Fusion:

1+D+i:

Modelaria:

aceros y hierros aleados. Estos elementos
quimicos le confieren al acero aleado o a la
fundicién de hierro diversas e importantes
propiedades mecanicas.

Proceso fisico que implica el cambio de estado de
una materia de sélido a liquido. Referencia a la
accion y efecto de fundir (derretir)
cuerpos sélidos como metales.

Son las siglas correspondientes a los términos
Investigaciéon, Desarrollo e innovacion. Implica
una mayor fortaleza de los productos o procesos
que se diferencian de forma positiva de los de su
competencia.

El lugar donde se fabrican los modelos. La
fundicion en arena requiere de un modelo, es
decir un patron de tamano real de la pieza, en el
cual se toma en cuenta las tolerancias por
contraccién, maquinado y ademads el dngulo de
salida del mismo, para facilitar la extraccidon del
modelo del molde sin ocasionar defectos en el
molde y por consiguiente en la pieza fundida.
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Moldeo:

Retorno:

RSE:

SGI:

GLOSARIO

En fundicién se denomina moldeo al proceso de
fabricacion de moldes de arena, en donde una
vez derretido el metal, este es introducido en una
cavidad, llamada molde, luego el metal se
solidifica dentro.

Aparece durante el proceso de desmoldeo, son
los excedentes de metal fundido pero que no
forman parte de la pieza, como por ejemplo los
alimentadores y canales.

Responsabilidad social es la contribucién al
desarrollo humano sostenible, a través del
compromiso y confianza de la empresa hacia la
sociedad en general y hacia la comunidad local,
en pos de mejorar el capital social y la calidad de
vida de toda la comunidad.

Un Sistema de Gestion Integrado es una
herramienta que establece el protocolo a seguir
en el dia a dia de una actividad productiva. Su
implantacion  permitird optimizar recursos,
mejorar la organizacién, reducir costes y mejorar
el rendimiento de la empresa.

Setting:

Software ansys:

Software rockys:

Es la abertura minima entre ambas partes
desgastables de una chancadora y sera por lo
tanto el tamano maximo del mineral triturado.

Desarrolla, comercializa y presta soporte a
la ingenieria a través
de software de simulacion para predecir como
funcionara y reaccionara determinado producto
bajo un entorno real. Es un software de
simulacion de ingenieria. Estda desarrollado para
funcionar bajo la teoria de elemento finito para
estructuras y volimenes finitos para fluidos.

Programa que permite disefiar cualquier pieza en
3D vy simular la condicién de operacién que
necesite el cliente.
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INDICE

Este material hace referencia al GRI 102: Contenidos Generales 2016, GRI 103: Enfoque de Gestion2016, GRI 201: Desempefio Econémico 2016,
GRI 203: Impactos Econdmicos Indirectos 2016, GRI 301: Materiales Energia 2016, GRI 305: Emisiones 2016, GRI 306: Efluentes y Residuos 2016,
GRI 307: Cumplimiento Ambiental 2016, GRI 401: Empleo 2016, GRI 403: Salud y Seguridad en el Trabajo 2016, GRI 405: Diversidad e Igualdad de
Oportunidades 2016, GRI 408: Trabajo infantil 2016, GRI 409: Trabajo forzoso y obligatorio 2016, GRI 410: Practicas en materia de seguridad 2016,
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Materiales 103-2 Enfoque de gestién y sus componentes 23
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tiempo parcial o temporales
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" Como parte del programa del GRI
financiado por la Cooperacion Suiza,
estamos elaborando nuestro Segundo
Reporte de Sostenibilidad.
Cumplimos con los siguientes
principios: Inclusién de los grupos de
interés,co texto tenibilidad,
precision, eql.,o claridad,
a

comparabilidad, viabilid puntualidad.

Este reporte es de elaboraciéon anual
y va del 1° de enero 2019 al 31 de
diciembre del mismo ano.
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